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Marketing local:
Coémo atraer clientes cercanos
con herramientas digitales
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Roberto Garcia Toledo
Consultor SEO en RocaSalvatella

Polop, Alicante &)

7 anos de experiencia profesional en SEO y marketing digital ,|
Empecé disefiando webs con NVU en 2008

Background en hosteleria, inmobiliaria, textil, agencia

Me encanta la historia y la filosofia [
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¢ DE QUE VA ESTA CHARLA?

¢ Para quiéen?

Para PYMES que tienen tienda o sucursal fisica
Empresas que quieran aumentar sus leads
Consultores SEO

HocaSalvatells

. Qué?

¢, Qué es el SEO local?

Cdmo optimizar GMB y factores de ranking

Senales de relevancia y autoridad para Google y la IA
Consejos de SEO local

Herramientas para conseguir leads de calidad

Osabadell



Introduccion

* Lo que se viene

* ¢Qué es el SEO Local?

* El secreto del SEO Local
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Lo que se viene > ; Qué es el SEO local? > El secreto del SEO local
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Introduccion
Lo que se viene > ;Qué es el SEO local? > El secreto del SEO local

Google I/0

Nuevas funcionalidades de
busqueda por IA de

ASk i Google.

Sélo disponible en EEUU,
proximamente en el resto
de paises.

Mas info

OSabadell
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https://docs.google.com/file/d/1EcveA-z7T6a4fPOuLpghRBG3c61cT9ql/preview
https://blog.google/products/search/google-search-ai-mode-update/

Introduccion
Lo que se viene > ; Qué es el SEO local? > El secreto del SEO local
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https://www.linkedin.com/posts/muzammilsem_seo-alligatoreffect-googleaio-activity-7328799187226066944-6t3C?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAABdYvDMBuy7ZN2PplWWqMGLnUvkTPPtnu9k

Introduccion

Lo que se viene > ; Qué es el SEO local? > El secreto del SEO local

;Qué es el SEO local?

Posicionar y darle relevancia a negocios fisicos o que tienen algun tipo de relacién fisica con cliente incluyendo servicio a domicilio,

para atraer mas clientes potenciales.

SEO organico

Enfoque deslocalizado o global - “comprar zapatillas online”

Objetivo: Aparecer en los resultados de busqueda generales

Factores: KW, contenido de calidad, UX, backlinks...

SEO local

Ubicacion especifica - “zapateria en Valencia”

Objetivo: Aparecer en Local Pack, Google Maps

Factores: Proximidad, NAP, resefas propias y de terceros...

« HocaSalvatella
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Introduccion

Lo que se viene > ; Qué es el SEO local? > El secreto del SEO local

Resultados de Google Shopping

Gougle

Resultados de busqueda
generales
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Introduccion
Lo que se viene > ; Qué es el SEO local? > El secreto del SEO local
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Introduccion
Lo que se viene > ; Qué es el SEO local? > El secreto del SEO local

El SEO local es un nicho muy rentable, porque las busquedas de SEO local suelen ser
transaccionales y el presupuesto a invertir es normalmente bajo.

Si alguien busca un hotel de perros en Alicante, es porque con un 99% de certeza lo necesita.

Gracias al SEO Local conseguimos...

Visibilidad de marca en nuestra zona.

Competir con grandes empresas en nuestra zona.

Atraer clientes cercanos con alta intencién de compra.

Una marca bien posicionada en SEO local beneficia también al SEO organico y viceversa.

. o
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Introduccion
Lo que se viene > ; Qué es el SEO local? > El secreto del SEO local

¢ EI SEO local es solo para pequefias empresas?

No. Si bien el SEO local es imprescindible para las pequefias empresas, sobre todo las que
tienen sede fisica, también es muy relevante para medianas y grandes companias,
especialmente cuando cuentan con varias oficinas o sedes.

Osabadell
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Introduccion
Lo que se viene > ;Qué es el SEO local? > El secreto del SEO local

El secreto del SEO local

Dar un buen servicio, que el cliente se vaya contento.

Esto va a hacer que de manera natural nos lleguen buenas resefas, el boca a boca, que vengan mas
clientes.... y todo esto hace que para Google nuestro negocio sea relevante y popular.

OSabadell

Hat Enowna
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Google My Business

* Google My Business

» Factores de ranking
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Google My Business
Google My Business > Factores de ranking > Proximidad > Relevancia > Popularidad

Google My Business

|
|

"4 Herramienta con mayor visibilidad ok i
. Math wwn s Cdopre . - o :-
No se trata de rellenar la ficha & 0.8 *
de manera automatica.
Hay muchos aspectos que no se i i 4
tienen en cuenta y acciones que se T, " ,
estan haciendo mal. “j . v L
v
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Google My Business
Google My Business > Factores de ranking > Proximidad > Relevancia > Popularidad

Factores de ranking
Proximidad

¢, Desde donde se hace la busqueda?
Queries con ubicacion

Relevancia .
Popularidad
Consistencia del NAP Resef
Categoria y subcategorias Mesel as
Descripcidn, servicios enciones
’ Notoriedad de marca

°Sa_bade||
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Google My Business

Google My Business > Factores de ranking > Proximidad > Relevancia > Popularidad

Proximidad

Google quiere darnos resultados
relevantes. Nos mostrara hasta x
distancia desde nuestra posicion.

Google entiende también que en algun
momento vamos a atender al usuario
cara a cara, por lo que si ponemos el
pin en otro sitio diferente o no hay un
local, generamos frustracién y el usuario
puede incluso ponernos una resena
negativa.

HocaSalvatella
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Google My Business
Google My Business > Factores de ranking > Proximidad > Relevancia > Popularidad

No sirve de nada intentar copar &

el mapa con muchisimos Fd
resultados. - i

o Srvtastamm llan 4
7
s
i
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Google My Business

Google My Business > Factores de ranking > Proximidad > Relevancia > Popularidad

No sirve de nada intentar copar

el mapa con muchisimos
resultados.

Google al final sélo mostrara 1.
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Google My Business
Google My Business > Factores de ranking > Proximidad > Relevancia > Popularidad

Enlace al sitio web

0 © G
En la estrategia de linkbuilding es un backlink mas, y N
procedente del dominio mas potente, Google.
Google puede rastrear mejor nuestra identidad y contenidos @  Abeno-Commas in
agregando un enlace a nuestra web. "
Podemos enlazar a landing con formulario para captar leads,
0 para agendar una llamada. O
& Sagens un camiin
Afiadir 13 indormacidn que falta
(’. Arosdy mt -

OSabadell
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Google My Business
Google My Business > Factores de ranking > Proximidad > Relevancia > Popularidad

Camping Wiasol

Consistencia en el NAP

Name, Address, Phone

Camging Vilasol
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Google My Business

Google My Business > Factores de ranking > Proximidad > Relevancia > Popularidad
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Google dice que no pongas otra cosa que tu
nombre comercial. Ahora bien, puedes probar
afiadiendo la palabra clave principal (servicio,
categoria) sin necesidad de hacer spam.

XX Doctor GSM
Tienda de méviles Doctor GSM

X X Tienda de reparacion de Apple, iPhone,
iMac, MacBook, MacBook Air...
Servicio técnico de Apple - Doctor GSM

Osabadell
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Google My Business
Google My Business > Factores de ranking > Proximidad > Relevancia > Popularidad

Categorias y subcategorias Categoria

Si buscamos una peluqueria, no nos va a mostrar pelu
una tienda de ordenadores.

Por eso es esencial poner bien nuestra categoria PRILIGUND OF fastolas
prInCIpaI y Secundarlas' Feluguess esgecidista en extensianes
Ideal centrarnos en 1 categoria principal y afiadir Peluqueria

maximo 3 subcategorias. Evitar sobreoptimizacion.

CHCLAE dE pauquans

lNanda de paliscas

Fenda oe suministros para peluQuUery
Extension de Chrome para hacer una

auditoria de fichas de GMB. Incluye
version de prueba gratuita.

HocaSalvatella 23
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Google My Business
Google My Business > Factores de ranking > Proximidad > Relevancia > Popularidad

Descripcion

Uategona empresanal

Todos los servicios o productos derivados que Descripeién
ofrece nuestro negocio, y sus palabras clave

relacionadas, las ponemos también en la
descripcion.

HocaSalvatella 24
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Google My Business
Google My Business > Factores de ranking > Proximidad > Relevancia > Popularidad

TIP

Hacer una investigacion de palabras clave longtail en SEMrush, Ahrefs, Google Trends u otras
herramientas.

Anadir estas palabras clave estratégicamente en:
e Nombre del negocio
e Categorias y servicios
e Descripcion

O Osabadell
ocaSavaels 25 e € ,



Google My Business
Google My Business > Factores de ranking > Proximidad > Relevancia > Popularidad

El horario del negocio

A menos que seamos un 24h, no estamos abiertos a todas horas.
["JSi hay alguien en la oficina, dejar marcado el horario continuo.

"] Experimentar.

°Sa_badell
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Google My Business

Google My Business > Factores de ranking > Proximidad > Relevancia > Popularidad

Resenas

Palabras clave en la resena

Si ademas tienen fotos, posicionan mejor
Perfil del resenador

Frecuencia con la que nos dejan resenas
Responder también a las dudas

) Tratar de no falsear o comprar resefias. A la larga, o son
sospechosas o Google te las quita.

“Automatizar” la solicitud de resefias a nuestros clientes.

HocaSalvatella 31
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Google My Business

Google My Business > Factores de ranking > Proximidad > Relevancia > Popularidad

Google

Todo  Productos Imagenes Videoscortos Videos Noticias Web Mas ~
Del propietario Directorio Exposiciones Fotos Informacion Menu Precios
® Tuempresaen Google Eficacia del perfil O .
‘Q il 267 interacciones con clientes Completar informacion .
o ] 5 ~ ~”
Editar perfil Leer resenas Fotos Anadir nove... Rendimiento Anunciar
B & =
Editar produ...  Editar servici... Reservas Preguntasyr.. Pedirunares..
Osabadell
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Estrateglas de SEO Local

SEO On Page
* Geolocalizar imagenes

e Datos estructurados
« EEAT

* Conectar otras herramientas

°Sa_badell



Estrategias de SEO Local

SEO On Page > Geolocalizar imagenes > Datos estructurados > EEAT > Conectar otras herramientas

SEO On Page

e Robots.txt: Permitir a los bots rastreadores de Google, Bing, ChatGPT, - User-agent:*
etc. que entren en nuestra web y encuentren nuestro contenido.

e UX: Que el sitio cargue rapido, que los elementos no cambien de Informe Core Web Vitals en GSC
posicion, que no esté lleno de anuncios, que sea accesible, que el usuario o extension Lighthouse
siga navegando...

e Localizacion en el contenido: En el titulo, encabezados, textos...

OSabadell

Hat Erwa
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Estrategias de SEO Local

SEO On Page > Geolocalizar imagenes > Datos estructurados > EEAT > Conectar otras herramientas

Geolocalizar imagenes

(§ GEOSETTER

ARadir coordenadas a las fotos para geolocalizarlas.

Google posicionara la imagen para busquedas en
Google Images relacionadas con esa localizacién o
para busquedas cercanas a nosotros.

=+ HocaSalvatella
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https://geosetter.de/en/download-en/

Estrategias de SEO Local

SEO On Page > Geolocalizar imagenes > Datos estructurados > EEAT > Conectar otras herramientas

ipt Jpe="ape a -
Datos estructurados
izage’ : |
~ FORT ~ . ttos example .com/photos/Ix) /photoc1og ,
Son pequenos fragmentos de cédigo que afiadimos eplmninminsisiib e
al HTML de nuestra web y que describen con ! e
claridad a los motores de busqueda qué informacion sddress™:
mostramos en nuestra web: nuestro nombre, los i 2t
datos de contacto, el logo de nuestra empresa, qué addresstocality”: “New York
horarios tenemos, las resefias de los clientes, el postalcods’ - *10019",
precio de nuestro producto, las FAQs... addressCauntry
Algunos CMS como Wordpress tienen plugins que typa’: “GecCoorainates
nos incrustan este cédigo de forma sencilla. O L
| htoas W 4 cor tau T T 0TT
esCutsing’: “Anart
San - )
Herramienta para validar el marcado (
p ning M 1 I
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https://validator.schema.org/

Estrategias de SEO Local

SEO On Page > Geolocalizar imagenes > Datos estructurados > EEAT > Conectar otras herramientas

EEAT

Expertise - Experience - Authority - Trust

e Conseguir enlaces y menciones de sitios
relevantes: Directorios, Trustpilot, Tripadvisor,
Prensa, Blogs...

e Pagina “Sobre Nosotros” y Homepage

e Responder a dudas en foros: Quora, Reddit,
Idealista...

e Potenciar las busquedas de marca desde el
entorno fisico

HocaSalvatella
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— Conocimiento - Experiencia - Autoridad - Confianza

Lo importante es ser mencionado, aunque no
siempre haya enlace. Google sabe reconocer si
estan hablando de nuestra marca y el enlace es
sOlo una pista mas, pero no es necesaria.

Esto no nos posiciona directamente, pero si que
aumenta la POPULARIDAD de nuestra marca y
nuestra CREDIBILIDAD como expertos.
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Estrategias de SEO Local

SEO On Page > Geolocalizar imagenes > Datos estructurados > EEAT > Conectar otras herramientas

TIP para encontrar directorios

site: [sector de tu negocio] + “directorio”

RocaSalvatella
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SEO On Page > Geolocalizar imagenes > Datos estructurados > EEAT > Conectar otras herramientas

Google Merchant Center

Si tenemos varias tiendas
fisicas, podemos asignar
productos por cada una de
ellas.
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SEO On Page > Geolocalizar imagenes > Datos estructurados > EEAT > Conectar otras herramientas

b Bing places for business 0

Bing Places for Business

Audy

Selecciona para agregar o mejorar tu listado de negocios en Bing como representante comprobado
Podemos sincronizar los
datos de Google Maps en

Bing Maps de manera n (b
automatica (siempre revisar). R T T e U e S e e
iNo olvidemos que ChatGPT ¢ Nacorma e g ot i y i
y otras herramientas se S e

nutren principalmente de los i atast <k Guastondoins
resultados en Bing! ot e st

Pochare o e 55 OUOOK IMUWELETTITEY

rerorter sdera deads Loogls s |yoble
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Herramientas para conseguir mas leads

* Herramientas
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Herramientas para conseguir mas leads

Herramientas

FindThatLead Encuentra datos de contacto directamente de LinkedIn, basado en puestos
| by Clientify laborales y ubicacion. Incluye versidn gratuita limitada.
“‘Rank tracker” que te ayuda a mejorar la visibilidad online de tu negocio en
m base a tu ficha de GMB y tu web. Ademas, te muestra en qué posicién aparece
tu negocio en Google Maps desde distintos puntos de tu zona. Desde 25€/mes.
m Campafias segmentadas para audiencias que se encuentren en un radio
concreto. Utilizar los filtros de formulario de leads.

Meta
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Gracias!!
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