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ChatGPT al rescate :

Desbloguea superpoderes para crear
campanas de marketing con ChatGPT
paso a paso.

Victor Puiggros — Consultor Sénior en RocaSalvatella
01 de Octubre de 2024
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https://www.linkedin.com/in/victor-puiggros/
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¢.ChatGPT puede
ayudarme o es un
bulo?
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Introduccion

o er

MANAGEMENT

The productivity effects of generative Al
(ChatGPT)

In an experiment with 444 college-educated professionals, results show that the use of ChatGPT
increased productivity by 37%, and the time spent on specific tasks decreased by 80%.

ChatGPT aumento la productividad en un 37% vy redujo el tiempo en un 80% sobre tareas
especificas.
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https://exec.mit.edu/s/blog-post/the-productivity-effects-of-generative-ai-chatgpt-MCBHVNDCBTJNG3FHXHXUWIJ37YPQ
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Si, jTu también puedes!
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Introduccion

Introduccion
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Desbloqueando tus superpoderes

(®)SUPERPOWERS

¢ IN DIGITAL MAT
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2 Paso a paso

Campafia de Marketing

Te lanzo un reto...
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2 Paso a paso

Camparfa de Marketing

., Eres capaz de montar una
campana de Marketing en
50 minutos?
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2 Paso a paso

Campafia de Marketing

Reto aceptado
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2 Paso a paso

Campafia de Marketing

¢,Por donde empiezo?
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Paso a paso

Campana de Marketing

“Empieza por el
principio —dijo el
Rey gravemente —,
y sigue hasta llegar
al final; alli te paras.”

Alicia en el Pais de las Maravillas”

14
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2 Paso a paso

Campafia de Marketing

-

D ChatGPT 40 v

® ChatGPT

@ Genio del copy

Copy Master y sus te... @
Crear presentaciones...
Posgrado ML

6 mas v 7 G ' wr

Mensaje para Script de Python Explica que es Conoce Seul

Explorar GPT consolar a alguien para informes nostalgia a un nino como un local

Conejo y poema de Alicia
Guia campana marketing Chat

Acceso a esede.es

Agregar un espacio de trabajo Envia un mensaje a ChatGPT
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2 Paso a paso

Camparfa de Marketing

¢, Qué hay que tener en
cuenta para crear una
campana de marketing?
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2 Paso a paso

Pasos a seqguir

Pasos para crear una campana de Marketing

Definir objetivos SMART (¢Qué quiero conseguir?)
Audiencia (¢A quién va dirigido?)

Propuesta de valor (¢, Qué promesa le entrego a mis clientes?)

Operativa (¢ Qué tareas tengo que llevar a cabo?)

1.

2.

3.

4. Canales (¢ Por donde llego a mi audiencia?)

D.

6. Medicion de resultados (¢Como ha ido la campafia?)
1.

Optimizacidn (¢ Cémo puedo mejorar mis resultados?)
©Sabadell
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Paso a paso

Caso real

Web Miriam Erre
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https://miriamerre.com/

Paso a paso

Caso real
Terapias espirituales
N NCY o) Qoogelens ) @ @ B 1 @ O O | ¥ & 8

W/ nicio Individuales v  Grupales v  Circulosde Luz  LaEscuela v & Conéceme

iYa esta aqui, la formacion que te permite desarrollar tu propio método!

METODO ERRE

= W —
w~

estoy dispuesta a compartir contigo todo aquello que sé y que he podido descubrir
durante este tiempo, y yo y TUS MAESTROS, estaremos guiandote

en el desarrollo de diferentes técnicas que te permitan convertirte en LA TERAPEUTA REFERENTE para cada persona que entre en

Fuente: Web Miriam Erre
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Voy a explicarle a ChatGPT
gué necesito
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2 Paso a paso

Campana de Marketing

~~2 RocaSalvatella

Encuentro con tu Alma

Para que cada persona pueda hacerse cargo de su propio camino, de forma genuina
y Unica, comprendiendo que no hay dos seres iguales en todo el planetay a la vez,
todos somos hijos del mismo cielo.

Este viaje es una oportunidad Unica. ya que nace de afios de experiencia de comunicacion con los Guias de
miles de personas, asi como de los espacios de acompafamiento individual gue he podido disfrutar,
observando los secretos mejor guardados del Universo. que en realidad fueron silenciados por los seres
humanos y que ahora es momento de revelar.

Mi propuesta. entonces, es encontrar tu hoja de ruta en este momento de tu vida, esas pistas. ese recorrido
que te lleva a tomar las mejores decisiones en este momento presente para acercarte una realidad
alineada con tu Ser.

Este espacio de acompaifiamiento individual. es un vigje que vas a hacer guiada por tu alma, la que conoce
todas las preguntas y todas las respuestas. La que conoce tu Plan de Alma, el plan que ella misma eligio
para guiarte hasta una vida plena, una vida completa, una vida donde tu identidad, tu amor, tu felicidad y
tu abundancia sean una realidad.

Durante la comunicacién con tus Guias y la Constelacién Almica, vas a poder conocer tu Plan de Alma y
poder observar y descubrir, dénde es necesario poner energia en este momento de tu vida y qué es
importante soltar porque ya caduco en tu vida.

Fuente: Servicio "Encuentro con tu Alma"
21

INFORMACION DEL SERVICIO

@ Precio

s25€ 420€

@ Modalidad

Online, directo y diferido

Duracioén

5 dias

@ Incluye

- 48h con tus maestros

- sesion de 2h en directo para
constelar tu alma

- acomparfiamiento durante 5 dias

gng Seguimiento

Seguimiento individual de cada
proceso durante 5 dias

@ Plazas

3 espacios disponibles semanales

iReserva ya tu plaza!

OSabadell
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https://miriamerre.com/servicios/encuentro-con-tu-alma/

2 Paso a paso

Caso real

Actua como especialista en Marketing para ayudarme a crear una

campana de Marketing para mi servicio "Encuentro con tu alma”.

;Qué preguntas necesitas que te responda para ir paso a paso? Aqui

te dejo la informacion de mi servicio.

https://miriamerre.com/servicios/encuentro-con-tu-alma/

Web Miriam Erre o
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Paso a paso

Objetivo SMART

@ [B Memoria actualizada

Para ayudarte a crear una campana de marketing efectiva para tu servicio "Encuentro con tu alma®,

necesitaria la siguiente informacion:
1. Objetivos de la campana:

e ;Cual es el objetivo principal de la campaiia? (Por ejemplo: generar leads, ventas directas,

incrementar visibilidad, fidelizar a clientes, etc.)
2. Publico objetivo:

* ;Quiénes son las personas ideales a las que va dirigido el servicio? (Edad, genero, ubicacion,

intereses, nivel socioeconomico, etc.)

* ;Tienes datos sobre tus clientes actuales o potenciales que podamos utilizar para

segmentar mejor?

Web Miriam Erre

OSabadell
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Paso a paso

Definir objetivos SMART

Definir objetivos SMART

Specific Measurable Attainable Relevant Time Based

OSabadell
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Paso a paso

Caso real

RocaSalvatella

No tengo claro que objetivo SMART escoger. Me puedes ayudar?
Hasta el momento tengo 10 clientes al mes. Tengo espacio para
atender a 5 clientes mas al mes. Mi tasa de conversion entre llamada y
cliente es que de cada 7 llamadas consigo 2 clientes y la mayoria de

veces los clientes me contactan porque me han visto en instagram.

Qué objetivo me podria plantear para una campana de marketing?

{ 2/2

Web Miriam Erre
25 '
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2 Paso a paso

Caso real
Con la informacién que me has proporcionado, podemos disefiar un objetivo SMART que sea realista
y alineado con tu capacidad actual. Dado que tienes espacio para 5 clientes mas al mes y que tu tasa
de conversion de llamadas a clientes es de 2 de cada 7 llamadas, un objetivo adecuado podria
centrarse en aumentar tanto el nlimero de llamadas como la calidad de los leads que te contactan.
Objetivo SMART sugerido:
Objetivo especifico: Aumentar el nimero de clientes mensuales de 10 a 15 en los proximos 3 meses.

* Medible: Conseguir un incremento de 5 clientes al mes.

* Alcanzable: Basandonos en tu tasa de conversidn, necesitarias generar aproximadamente 18
llamadas mensuales para alcanzar esos 5 clientes adicionales.

Relevante: Este objetivo se ajusta a tu capacidad actual de atender a 15 clientes al mes.
Temporal: Lograrlo en un periodo de 3 meses, incrementando paulatinamente las llamadas y
optimizando las camparias en Instagram para generar més leads cualificados.

Estrategia para alcanzar el objetivo:

1. Campana en Instagram: Aumentar la visibilidad mediante anuncios bien segmentados para
captar mas leads. Dado que la mayoria de tus clientes vienen de esta plataforma, puedes
optimizarla adn mas.

. Optimizacion del funnel de conversion: Mejorar el seguimiento y la cualificacién de los leads
que te contactan, de forma gue las llamadas sean mas efectivas.
. Diversificacion de canales: Explorar otras plataformas o estrategias, como colaboraciones con
influencers o camparnias de email marketing, para aumentar el nimero de leads.
;Qué te parece esta propuesta? ;Te gustaria ajustarla de alguna forma?
dh P P oS
Web Miriam Erre
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Paso a paso

Caso real

Perfecto, muchas gracias, vamos a definir los objetivos smart. Mi

objetivo smart es que quiero conseguir 20 clientes para mi servicio

"mi plan de alma" en los proximos 3 meses.

@ [B Memoria actualizada

iGenial! Definir un objetivo SMART es clave para una campana de marketing exitosa. Tu objetivo d
“"conseguir 20 clientes para tu servicio 'mi plan de alma’ en los proximos 3 meses" es especifico,

medible, alcanzable, relevante y tiene un plazo definido.

Web Miriam Erre
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Audiencia

M ha
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Paso a paso

Audiencia

Perfecto. Ahora vamos necesito que me ayudes a definir mi audiencia.
;Qué preguntas necesitas que te responda para que me ayudes?

) Para definir tu audiencia de manera efectiva, necesitaria que me respondas a las siguientes

preguntas clave:

1. Datos demograficos:
* Edad: ;Qué rango de edad tienen normalmente tus clientes?
* Genero: ;Tu servicio esta dirigido principalmente a hombres, mujeres, o ambos?

Ubicacion: ;Donde se encuentran geograficamente tus clientes? (Regiones, ciudades, paises,

etc)

OSabadell
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3. Comportamiento de compra:

» Motivaciones: ;Que impulsa a tus clientes a contratar tu servicio? (;Buscan clandad, proposito,

transformacion personal?)

* Puntos de dolor: ;Qué problemas o retos estan intentando resolver al contratar "mi plan de

alma"?

e Objeciones comunes: ;Qué objeciones suelen tener antes de decidir contratar tu servicio?

(Precio, 1

5. Comportamiento en redes sociales:

4. Relacién
» Plataformas preferidas: ;Qué redes sociales utilizan mas tus clientes? (Instagram, Facebook,

LinkedIn, etc)

Conocimi

25 un carr

Fidelizaci » Habitos digitales: ;A qué horas suelen estar mas activos o interactuar en redes sociales?

solo una»

6. Segmentacion adicional (si aplica):

e ;Tienes diferentes tipos de clientes o segmentos a los que te diriges? Por ejemplo, algunos
pueden estar mas interesados en la espiritualidad mientras que otros pueden estar buscando un

cambio de vida especifico.

Con esta informacion, podré ayudarte a definir tu audiencia con mayor precision y crear una

segmentacion para tu campana de marketing.

RocaSalvatella
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Paso a paso

Audiencia

Me cuesta mucho responderte a estas preguntas, voy a pedirte que
me ayudes por favor. Entra por favor a la seccion web de mi servicio y
define por favor a mi publico objetivo:

https://miriamerre.com/servicios/encuentro-con-tu-alma/

OSabadell
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Paso a paso

Audiencia

& Con base en la informacion del servicio "Encuentro con tu alma”, aqui esta un analisis inicial de tu

publico objetivo:

Datos demograficos:

e Edad: Adultos entre 30 y 50 anos, quienes suelen estar en un proceso de busqueda personal,

desarrollo espiritual y autoconocimiento.

* Genero: Principalmente mujeres, aunque el servicio puede atraer a hombres también. La

mayoria de los testimonios en la pagina son de mujeres.

* Ubicacion: Clientes de habla hispana, principalmente en Espana, aunque la modalidad online

permite atraer a personas de diferentes paises.

N

OSabadell
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Paso a paso

® Dpatos psicograficos:

Comportamiento de compra:

Comportamiento en redes sociales:

Segmentacion adicional:
Podrias dividir a tu publico en dos segmentos:

1. Personas nuevas en la espiritualidad: Estan comenzando a explorar la espiritualidad y buscan

orientacion para dar sus primeros pasos.

2. Personas con experiencia en espiritualidad: Han tenido contacto previo con estos temasy

buscan una experiencia mas profunda y personalizada.

Con esta definicion, podemos avanzar en ajustar tu campana a este perfil de audiencia. ;Qué te

parece? ;Te gustaria afinar algin aspecto?
abadell
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Paso a paso

Propuesta de valor

Propuesta de valor

OSabadell
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Paso a paso

Propuesta de valor

) Muchas gracias. Ahora ya tengo el objetivo y la audiencia. Ayudame

por favor a crear mi propuesta de valor.

OSabadell
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Paso a paso

Propuesta de valor

& iPerfecto! Ahora que tienes tu objetivo y audiencia definidos, pasemos a la propuesta de valor. La

propuesta de valor es clave para comunicar de manera clara y persuasiva por qué tu servicio

“Encuentro con tu alma" es unico y por qué los clientes deberian elegirlo. Para ayudarte a crearla, te

haré algunas preguntas que nos guiaran en su construccion:

1. Problema que resuelves:

e ;Cual es el principal problema o necesidad que tiene tu audiencia y que tu servicio resuelve?

e ;Por qué tu audiencia no ha podido resolver este problema por si misma o con otros servicios?

2. Beneficios que ofreces: v

36
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Paso a paso

Propuesta de valor

Accede a la seccion y dime que propuesta puedo ofrecer

OSabadell
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Paso a paso

Propuesta de valor

Propuesta de valor:

“Encuentro con tu alma” es un viaje espiritual unico y profundamente transformador, disenado para
guiarte hacia el descubrimiento de tu propdsito de vida y alinearte con tu verdadero ser. A través de
un proceso personalizado que incluye canalizacion directa con tus guias espirituales, una
Constelacion Almica hecha a medida y un seguimiento cercano durante 5 dias, te ayudaré a

desbloquear energias estancadas, soltar lo que ya no te sirve y encontrar respuestas claras a tus

preguntas mas profundas.

Este espacio esta disenado para que cada persona encuentre su hoja de ruta personal, revelando los

secretos de su Plan de Alma, la guia mas confiable para una vida plena, abundante y feliz. Con la

. . 9
RocaSalvatella Sabadell
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Paso a paso

Propuesta de valor

"Descubre tu propésito y transforma tu vida con la guia de tu alma y una Constelacion Almica

unica.”

OSabadell
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Paso a paso

Propuesta de valor

cual es el siguiente paso ahora
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RocaSalvatella 40 Hub Empresa



2 Paso a paso
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Paso a paso

Canales

RocaSalvatella

g) cual es el siguiente paso ahora

El siguiente paso es disenar la estrategia de tu campaina de marketing. Ahora que tenemos el
objetivo SMART, la audiencia y la propuesta de valor clara, es hora de definir como vas a comunicar

tu mensaje y a captar clientes. Aqui te sugiero los siguientes pasos:

1. Definir los canales de promocion:

¢ Instagram: Ya que la mayoria de tus clientes te encuentran aqui, te recomendaria sequir

optimizando este canal con anuncios y contenido atractivo.

Email Marketing: Si ya tienes una base de datos, enviar emails personalizados puede ser una

excelente forma de nutrir leads.

Pagina web: Asegurate de que tu landinc |, je esté optimizada para conversiones, con

llamadas a la accion claras.

OSabadell
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2 Paso a paso

Canales ® 2. Crear contenido para atraer y nutrir a tu audiencia:

* Posts y anuncios en Instagram: Publica contenide enfocado en tu propuesta de valor,
incluyendo testimonios de clientes, explicaciones del procese, y publicaciones educativas sobre

lo que significa una "Constelacién Almica” y su impacto en la vida de las personas.

Videos en stories/reels: Muestra detras de escena o testimonios reales de personas que hayan

transformado su vida gracias a tu servicio.

Landing page optimizada: Asegtrate de que la pagina de destino tenga un mensaje claro,

visual atractivo y CTA (Call to Action) sencillo, como “Reserva tu sesian®.

3. Establecer el funnel de conversion:

Generar Leads: Usa formularios en Instagram o en tu web para que las personas se inscriban

con sus datos para mas informacién o una sesién gratuita.

Seguimiento: Envia emails personalizados con informacion adicional para mantener el interés

de los leads que ain no han convertido.

Conversion: Ofrece una consulta inicial gratuita o con descuento para eliminar barreras iniciales.

4. Medir los resultados y ajustar:

* Monitorea métricas: Nimero de leads, tasa de conversion de leads a clientes, interacciones en

redes sociales, y visitas a la web.

Ajusta la campania: Si no estas alcanzando el rendimiento esperado, puedes ajustar los

mensajes, los anuncios o los pidblicos objetivos para mejorar los resultados.

;Te gustarfa que empecemos a planificar una p=rte especifica, como los anuncios de Instagram o el

W

contenido para la pagina web?

: : OSabadell
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Paso a paso

Operativa

Operativa
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Paso a paso

Operativa

Perfecto. Vamos a ir por pasos. Primero ayudame a crear 3 posts para

Instagram.

OSabadell
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Paso a paso

Operativa

RocaSalvatella

Post 1: Introduccién a la Constelacién Almica

Imagen: Una imagen inspiradora que muestre un entorno espiritual, con elementos como velas,

cristales, o simbolos misticos.

Texto: ";Sabias que dentro de ti tienes todas las respuestas que necesitas para vivir una vida plena y
alineada con tu propésito? A través de una Constelacion Almica, puedes descubrir tu Plan de Alma y
soltar todo aquello que ya no te sirve.

Este proceso te permitira liberar bloqueos y recibir la guia de tus maestros espirituales, llevandote hacia
una transformacion profunda en tu vida.

Prepadrate para conectar con la sabiduria de tu alma y transformar tu realidad.”

Call to Action (CTA): “;Te gustaria saber mas? Reserva tu sesion de Constelacion Almica y empieza

este viaje transformador. Enlace en la bio."

OSabadell
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Paso a paso

Operativa

Sin emojis lo veo soso

OSabadell
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Paso a paso

Operativa

RocaSalvatella

Post 1: Introduccién a la Constelacién Almica

Texto:

+# ;Sabias que dentro de ti tienes todas las respuestas que necesitas para vivir una vida plena y
alineada con tu propdsito? 4

A través de una Constelacion Almica, puedes descubrir tu Plan de Alma y soltar todo aquello que ya
no te sirve. V=

Este proceso te permitira liberar bloqueos y recibir la guia de tus maestros espirituales, llevandote
hacia una transformacién profunda en tu vida. ‘&)

Preparate para conectar con la sabiduria de tu alma y transformar tu realidad. #-

Call to Action (CTA):
& ;Te gustaria saber mas?

Reserva tu sesion de Constelacién Almica y empieza este viaje transformador. Enlace en la bio. %

Hashtags:

#ConstelaciénAlmica #PlanDeAlma #TransformaciénEspiritual #Sabidurfalnterior #GuiasEspirituales
#DesarrolloPersonal #Autoconocimiento #CrecimientoEspiritual #SanacionEmocional
#PropositoDeVida #ConexionEspiritual #Alma #EnergiaPositiva #BienestarEspiritual

#TransformacionPersonal

OSabadell
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Paso a paso

Operativa

Post 2: Testimonio de una Transformacion

Imagen: Foto de una cliente (con su permiso) o una imagen de una mujer en paz, con una expresion

de gratitud o serenidad.

Texto: "La semana pasada, [Nombre del cliente] tuvo su sesion de Constelacion Almica y esto es lo

que nos compartio:

‘Después de mi sesion, senti una claridad que nunca habia tenido antes. Los bloqueos emocionales que
[levaba cargando por afios desaparecieron, y ahora tengo una vision clara sobre los proximos pasos en
mit vida. Ha sido una experiencia reveladora, jtotalmente transformadora!”

Cada sesion es un viaje unico y personal hacia tu Plan de Alma, guiado por la sabiduria de tus Guias."

CTA:
";Quieres vivir esta experiencia? Contactame | ¥ mas informacion o reserva tu sesion. Enlace en la

bio."
OSabadell
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Paso a paso

Operativa

Puedes hacerme una imagen para el post 1

Aqui tienes la imagen para el post 1, disefiada para evocar un ambiente sereno y espiritual. Puedes

usarla como base visual para tu publicacion en Instagram. ;jTe gustaria que ajustemos alguin otro

detalle o crear otra imagen? S

OSabadell

Hub Empresa

RocaSalvatella



Paso a paso

Operativa

perfecto, ahora vamos a preparar correos a la base de datos. Como lo
hacemos?

®  jGenial! Para preparar una estrategia de email marketing efectiva, te recomiendo que estructuremos

la campana de correos en varias fases, con un enfoque claro y atractivo para tu base de datos. Aqui

te dejo un plan paso a paso:

OSabadell
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Paso a paso

Operativa
& Fase 1: Introduccién al servicio "Encuentro con tu alma”
* Objetivo: Presentar el servicio y generar curiosidad.
* (Contenido: Breve explicacion del servicio, beneficios y un testimonio inicial.
* (Call to Action (CTA): “Descubre mas y reserva tu sesién ahora”.
Fase 2: Educativa — Explica el proceso
* Objetivo: Explicar detalladamente coémo funciona el "Encuentro con tu alma”.
* (Contenido: Desglose paso a paso del proceso de canalizacion, constelacion y acompafamiento.
* (Call to Action (CTA): “Reserva tu sesion ahora y empieza tu transformacion®.
Fase 3: Testimonio e invitacion final
s Objetivo: Reforzar el interés y crear urgencia para que tomen accion.
* (Contenido: Testimonios de éxito y recordatorio de los beneficios clave.
* (Call to Action (CTA): “No esperes mas, reserva tu sesién ahora y comienza tu viaje”.
RocaSalvatella 52
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Paso a paso

Operativa

nial, desarrolla la primera fase

OSabadell
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@ Saludo personal:
Hola [Nombre],

Introduccion:
A lo largo de nuestras vidas, muchas veces sentimos que estamos buscando respuestas, claridad o
simplemente una direccion que nos guie hacia una vida mas plena. Tal vez te has preguntado: “;Cual

es mi verdadero proposito?” o ";Qué debo cambiar para sentirme realmente alineado/a con mi ser?"

Explicacion breve del servicio:

El "Encuentro con tu alma” es un proceso espiritual unico que te permite conectar con las
respuestas que tu alma ya conoce. A través de una Constelacion Almica personalizada y la guia de
tus Guias espirituales, descubriras como liberar bloqueos emocionales, soltar lo que ya no te sirve y

tomar decisiones alineadas con tu propasito.

Beneficios clave:

e Conectaras con tu Plan de Alma, esa hoja de ruta que tu alma eligio para que vivas una vida

plena y abundante.

e Descubriras qué aspectos de tu vida nec. ¥ in energia y en qué debes trabajar para alcanzar tu
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Paso a paso

Resultados

Medimos resultados
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2 Paso a paso

Resultados
Resumen de adquisiciones n < ~
Usuarios activos @ Usuarios nuevos (@ © - USUARIOS ACTIVOS DURANTE LOS ULTIMOS 30 @ Usuarios nuevos por @ ~
76 m || 67 mll MINUTOS Primer grupo de canales princi... =
59 PRIMER GRUPO DE CANAL.. USUARIOS NUEVOS
12 mil USUARIOS ACTIVOS POR MINUTO Direct 45 mil
10 mil I I II I Organic Search 13 mil
ol bl o
PAISES PRINCIPALES USUARIOS ACTIVOS -
Al || R Cross-network 2,3 mil
i United States 47 =
: Paid Search 1,2 mil
4mil Canada 3 -
— Unassigned 355
2 mil Mexico 2 i
0 A_ 7 1 Organic Social 319
rgentina
08 15 22 29 i 9 b
sk Chile 1
Ver en tiempo real =2 Ver adquisicion de usuarios =2

: : OSabadell
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Paso a paso

Resultados
wek. b dubdihL...
me a yudas a interpretar los resultados?
: (c)
RocaSalvatella 57 Sabadell

Hub Empresa



Paso a paso

Resultados

@ Vamos a int -
2. Usuarios Activos Durante los Ultimos 30 Minutos

muestran:
1. Usuaric * Actualmente hay 59 usuarios activos, con una gran parte de ellos provenientes de Estados
letmrs Unidos (47). Esto sugiere que tu trafico reciente esta mayormente concentrado en Estados
L suaric
Este es Unidos, seguido por Canada, México, Argentina y Chile. Si este es un mercado objetivo clave, es
e Usuari un buen indicador; de lo contrario, podrias necesitar ajustar la segmentacion.
suaric
corresp

nuevos 3. Adquisicion por Canales (Usuarios Nuevos)

* Directo (45 mil): Una gran mayoria de tus usuarios nuevos estan llegando de forma directa, es
decir, probablemente escriben tu URL directamente en el navegador o tienen la web guardada

en sus favoritos.

e Busqueda Organica (13 mil): Este numero es significativo, indicando que muchas personas estan
encontrando tu web a través de motores de busqueda como Google de forma organica. Esto es

positivo para tu SEO.

e Referencias (4,2 mil): Estos usuarios llegarn a tu web a través de enlaces en otros sitios web.

OSabadell
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Paso a paso

Yo soy mas de analizar
datos en un Excel...
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Paso a paso

Resultados

E Datos_demo_de_tr_fico_web_y_m_trica...

Te adjunto los resultados exportados de mi herramienta de analisis y monitorizacion. Puedes
@ ayudarme a interpertar los datos?
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Paso a paso

Resultados

K
Fecha Usuarios_Activos  Usuarios_MNuevos Visitas_DirecVisitas_Organic_Se Visitas_Social Visitas_Referencia:Visitas_Pagadas Tasa_Apertura_Ema Tasa_Clics_Email Conversiones Ingresos_Generados

01/09/2023 12270 4775 1502 2722 065 201 474 21.78 1.47 105 4990.76

02/09/2023 2860 12226 3454 2819 324 503 121 25.4 5.78 10 1834.34

03/09/2023 10390 7152 4645 3625 484 453 337 44.05 5.87 78 9039.65
N 04/09/2023 10191 5585 2751 3729 502 851 257 22.68 6.74 13 2216.47
M 05/09/2023 10734 7943 1804 3604 737 652 137 16.78 7.53 25 2110.21
06/09/2023 11265 113555 3146 2597 229 236 329 32.27 9.78 33 6013.589
N 07/09/2023 2466 7073 3731 3693 152 359 464 A7.45 5.65 89 8556.62
8 08/09/2023 9426 2021 2895 1795 783 208 150 37.84 3.91 11 350.27
N 09/09/2023 10578 7843 3773 2051 771 432 537 32.8 8.16 137 25196.35
N 10/09/2023 13322 119389 2570 2643 515 298 363 13.89 3.44 83 4233.24
N 11/09/2023 0685 10873 1960 2363 346 858 382 34.6 4,95 149 12558.21
R 12/09/2023 5769 9675 4810 2981 538 407 126 49.6 1.71 133 25470.9
Ey 13/09/2023 11949 4161 3660 2354 302 330 325 156 1.23 42 8047.34
Bl 14/09/2023 7433 8297 2485 2663 283 603 376 30.73 9.66 110 14023.29
B 15/09/2023 10311 4995 3690 2529 222 351 385 45.09 8.52 21 2885.66
A 16/09/2023 10051 11629 4840 3038 200 253 196 39.63 71.26 76 8073.92
N 17/09/2023 11420 2016 2028 2496 393 319 383 37.68 4,68 74 5908.59
=N 18/09/2023 6184 11869 4289 3237 379 872 466 38.1 2.56 83 7127.46
ol 19/09/2023 9555 10439 1502 2408 709 827 547 24.38 2.41 52 7505.06
N 20/09/2023 8385 11892 3814 2400 297 786 580 21.74 3.25 53 8368.89
N 21/09/2023 11396 10863 1397 2306 610 824 592 42.37 5.94 38 6253.6
=N 22/09/2023 13666 11916 1870 3680 243 619 416 42.4 7.43 21 3448.94
r8 23/09/2023 14274 12529 3842 3675 708 621 403 44.68 6.94 104 4732.52
=N 24/09/2023 75h8 4878 1392 1972 300 303 246 46.53 3.52 55 6272.83
B 25/09/2023 12849 8887 1206 2768 223 453 103 30.45 9.59 139 B530.11
A OR /092073 N47 ARRG 2038 2987 286 A7 134 2N R 7 R4 44 RA3N AR

. (5]
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Paso a paso

Resultados

©  Principales métricas:

1. Usuarios Activos y Nuevos:

e Usuarios Activos: Varian de 5,860 a 12,270. Estos son los usuarios que han interactuado con

tu sitio en la fecha correspondiente.

Usuarios Nuevos: Tienes una buena cantidad de usuarios nuevos, lo que significa que tu

sitio esta atrayendo a nuevos visitantes consistentemente (entre 4,775 y 12,226).
2. Fuentes de trafico:

Visitas Directas: El trafico directo varia de 1,502 a 4,645 visitas. Esto indica que muchas

personas llegan directamente a tu sitio, tal vez porque ya conocen tu marca.

Organic Search (Busqueda Organica’ ' 9s valores oscilan entre 2,722 y 3,729. Este es un

I‘lllﬂﬁ iﬁAifﬂf’lﬂl‘ Aﬂ +II Hﬁfiﬂ;ﬁﬁﬁm;ﬁﬁ"f\ en mﬁ+ﬁﬂ'ﬂl‘ .i'lﬂ L'll’l!"ﬂl IﬂAﬁ rc:ﬁ\
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Paso a paso

Resultados

©
Posibles areas de mejora:

e Trafico Social: Tienes espacio para mejorar el trafico desde redes sociales, lo que podria

incrementar las conversiones si refuerzas este canal.

Tasa de Clics de Emails: Aunque tienes una buena tasa de apertura, las tasas de clics pueden ser

optimizadas con mejores incentivos, llamadas a la accion mas claras o contenido mas visual y

atractivo.

Si deseas un analisis mas detallado sobre alguna métrica en especifico, no dudes en indicarlo. [>-)

OSabadell
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Paso a paso

Resultados

¢, Como le explico esto
a mi jefe / Cliente?
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Paso a paso

Resultados

crea graficas para visualizar los resultados y hazme un archivo PDF

para descargar

OSabadell
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Paso a paso

Resultados

Informe de Resultados de Trafico Web y Campafa de Marketing

Visitas por Fuente

Usuarios Activos y Nuevos por Fecha

Ustarios Activo Visitas por Fuente
s Wil Al i nElr W e oo
120001 ! /;‘f‘ THEY / ‘; f‘ | le: ‘," }‘ )f' " ‘,L " 1 4000} “‘}\ l‘ \ (11 : \\. x “ { % el i
gxoooo ‘\ P i /‘ “, f\ ,‘“". [ “ j l\i f | “’ w’ 1 \ " | § n
£ Y "‘ [ N U /| & A 1 | 2 3000¢
£ | SFS VN f | 1as I\ 7 | H
‘
ao00f bt v ot ) 1+ ‘ 1000 A
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Paso a paso

Resultados

He generado un archivo PDF que contiene las graficas con los resultados de trafico web y métricas

de tu campaia de marketing. Puedes descargarlo desde el siguiente enlace:

Descargar informe PDF

Si necesitas mas detalles o ajustes, no dudes en decirmelo. [>-]

O b POV
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Paso a paso

Optimizamos

Optimizamos
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Paso a paso

Optimizamos

En base a las areas de mejora, puedes prepararme un plan de accion

para mejorar en la proxima campana.
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Paso a paso

Optimizamos

RocaSalvatella

Plan de Accion para la Proxima Campana:

1. Aumentar trafico desde redes sociales:
« Crear contenido visual interactivo (reels, stories).
e Colaborar con influencers relevantes.
e Invertir en anuncios pagados (Instagram/Facebook).
e Realizar campafias interactivas (concursos/giveaways).

2. Mejorar la tasa de clics en emails:

e Optimizar contenido con imagenes y botones llamativos.

Ofrecer promociones exclusivas y limitadas.
Segmentar la lista de correos para mayor relevancia.
Implementar pruebas A/B en correos.
Crear un sentido de urgencia en los mensajes.
3. Monitorear y ajustar:
e Revisar métricas de trafico social y email semanalmente.

e Ajustar estrategias segun resultados y rendimiento.

70
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Conclusiones

Conclusiones

Conclusiones

La IA nos ha ayudado a reflexionar quée queremos conseguir
Nos ha propuesto el publico objetivo solo visitando la web

Ha extraido la propuesta de valor directamente

Ha creado los post y los emails siguiendo la estrategia

1.

2.

3.

4. Me ha sugerido los canales de comunicacion
b.

6. Ha analizado resultados y creado informes
7.

Ha creado un plan de accion para mejorar los resultados.
©Sabadell
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3 Conclusiones

Conclusiones

Toma 1 minuto para reflexionar
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2 Conclusiones

Conclusiones

¢, cuanto tiempo hubiera
necesitado para hacer todo este
trabajo por mi mismo?

OSabadell
Hub Empresa



Conclusiones
Conclusiones

cHubiera sido capaz de hacer
por mi cuenta todo el trabajo de
cada fase de la campana?
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3 Conclusiones

Conclusiones

cQuieres mas?
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3 Conclusiones

Conclusiones

Asistente GPT Desbloguear poderes

https://rebrand.ly/asistenteGPT https://rebrand.ly/superpoder
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Concluiones

Conclusiones
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Gracias ;)
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#SabadellHubEmpresa

Victor Puiggros— Consultor Senior en RocaSalvatella

; Conectamos? Linked[}) ~ﬂ
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https://www.linkedin.com/in/victor-puiggros/

