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trabajador companero

mando o jefe empresa
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absentismo

Real Academia Legua Espafiola
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REAL ACADEMIA ESPAROLA

Del ingl. absenteeism, y este der. del lat. absens, -entis 'ausente’.

1. m. Abstencion deliberada de acudir al lugar donde se cumple una obligacién

2. m. Abandono habitual del desempefio de funciones y deberes propios de un cargo.

3. m. Costumbre de residir el propietario fuera de la localidad en que radican sus posesiones o propiedades
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sobrecargas + cambios de tareas y horarios
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gestion operativa .~ planificacion
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Las personas se ausentan porque les PaSdn COSas:

salud salud salud
personal familiar organizacional
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Ausentarse por baja médica
Ausentarse por permisos de Convenio
A no poner en riesgo su puesto de
trabajo durante la ausencia

A cobrar una parte o la totalidad de su
salario
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équé pasa diferente cuando no viene, cuando no esta y cuando vuelve?
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|la balanza de decision

éique piensa un trabajador antes de ausentarse?
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tiempo diagndstico
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tiempo tratamiento
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tiempo recuperacion
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tiempo voluntario
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creacion de
espacios
de comunicacion

RRHH
y jefe directo

mejora del absentismo

sistemas de observacidon

sistemas de escucha activa

propuestas de actuacion

concesiones de salud y gestion de flexibilidad

impacto en clima laboral y
en la balanza de decision
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Politicas de Gestion de Absentismo

1. Identifica aguellos momentos importantes para los
trabajadores

2. Decide qué es lo maximo que quieres hacer en ese
momento

3. Sé proactivo en la propuesta
4. Ayuda a tus mandos intermedios
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Como ayudo a los mandos intermedios

1. Formacion
2. Herramientas

3. Capacidad de actuacion
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Estudio psicosocial
fisiocoach
formacion mandos

No es el qué, cambio indicadores
adelanto pruebas
acompanamiento médico art 20.4

es el
cémo T F;oz)cglo_re_peTic%n ___________

protocolo retorno
protocolo baja médica
protocolo permiso convenio
protocolo en caso de defuncidn
protocolo en caso accidente
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Preaviso vy justificacion
Capacidad Organizativa
Art 20.4 ET

Capacidad Sancionadora
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De

% de absentismo

Foco en el absentista profesional
Gestion del caso individual

Gestion de la anécdota

éQué hago para “pilarlos”?

Juzgar lo que hacen con nuestros valores
Hablar para evaluar
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Incidencia y Duracion

Foco en los Bsy Cs

Gestion de Procesos
Definicion de Protocolos
¢Qué hago para ayudarlos?
Definir mi gestion s/TMV
Escucha activa
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en ausencias
con esfuerzo se consiguen resultados
pero se debe seguir remando constantemente
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Aspectos Juridicos
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Medidas para combatir el absentismo

Control

Sancion § Incentivos
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Medidas de control

¥ La RLT debe emitir informe previo a la implantacion
o revision de sistemas de organizacién y control
del trabajo y ser informados del uso de algoritmos o
sistemas de IA

¥ Externalizacion del control de absentismo. No se
% precisa el acuerdo con RLT

¥ La informacién obtenida ha de ser respetuosa con
los DD.FF.: idoneidad y proporcionalidad
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Complementos salariales "anti-absentismo”

¥ Pluses de actividad, asistencia y puntualidad

“ Incentivos por objetivos: se suprimen o reducen en
funcién de ausencias

' Problematica

' Reducciones de jornada y permisos por “motivos de
conciliacion”

* Ausencias por maternidad, riesgo durante el
embarazo,...

' Ausencias debidas a enfermedades: bajas, reposos
meédicos, indisposiciones,..
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Medidas sancionadoras

& Desde febrero de 2020, esta derogado el despido objetivo
por absentismo (art. 52, d) ET)

w Se mantienen dos causas de despido disciplinario:

1. Faltas repetidas e injustificadas de asistencia o puntualidad
al trabajo (art. 54.2, a) ET)

2. Disminucion continuada y voluntaria en el rendimiento de
trabajo normal o pactado (art. 54.2,e) ET)

'! Problematica: ausencias derivadas de enfermedad
©Sabadell

Hub Empresa



OSabadell

Hub Empresa



	Portada e Índice
	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24


