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Hub Empresa

Juan Garcia Sanchez

e Fundador y CEO de Exponentia.

e Emprendedor en serie.

e Forbes 23 changemakers Espaiia.
e Top 10 tecndlogos en Espaina por Nova 111 list.

e Profesor adjunto en el IE Executive Education desde 2022.

e Consejero internacional acreditado.

e |E Senior Management Program (SMP) in 2022.
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OSabadell P&

Hub Empresa exponentia
Somos un grupo tecnoldgico experto en Inteligencia Artificial y
Blockchain. Generamos soluciones de automatizacion, analiticas de
prediccién y recomendaciéon para empresas. .
o® o
CERTAMEN
> Forbes =
. ;. > A LA Fos
e Ofrecemos soluciones tecnoldgicas para aumentar % INNOVACION
la productividad y eficiencia. 3‘;}, kyndryl &’
% &

O
s INNONP®

e Desarrollamos productos propios con tecnologia
para responder a necesidades de las empresas. Estamos certificados,
entre otros, por IBM, del

que somos reconocidos
business partner.

~ ™+ HYPERLEDGER

<% FABRIC

exponentiateam.com




INTRODUCCION 1A CASOS EXITO CONCLUSIONES

Escalera analitica

EMPEZAMOS AQUI

ESTEES EL OBJETIVO

Analitica
Predictiva

Analitica ¢Quévaa

Diagndstica ocurrir?

Analitica

¢ Por qué ha
Descriptiva - 4

ocurrido?

éQué ha
ocurrido?

INTROSPECCION INTUICION

Analitica Decisiones
Prescriptiva

¢Qué debo
hacer? Acciones

PREVISION

*Fuente (Gartner, MIT, Stanford)

Mayor dificultad, tiempo y valor

OSabadell P&

Hub Empresa exponentia

OBJETIVO: Sustentar en la
analitica la correcta toma de
decisiones, para llevar a cabo
acciones de forma eficiente y
estratégica.

exponentiateam.com

FUTURE TECHNOLOGY FOR BUSINESS TODAY
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Hub Empresa exponentia

Inteligencia Artificial (1A)

. 4 ?
tQue es: VENTAJAS
Diseno de herramientas, como e Automatizacién
programas para ordenador, con el . .,
objetivo de que alcancen mejor ° Preghcaon y eliminacion de errores
eficiencia que el ser humano. * Rap|dez' : . :
e Aprendizaje y mejora continua

exponentiateam.com
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Hub Empresa exponentia

Casos de éxito

Analizamos los retos empresariales de forma personalizada para generar soluciones con un alto impacto

PROYECTO:
Mejora y automahzguon del flujo Redu'cluon' f:le carga operacional en Recomendador de articulos y clientes:
documental complejo en empresa clasificacion de facturas: 110.000 . )
. . . . aumento directo de ventas de mas de
logistica: reduccion de operaciones de correos anuales - reduccion del

. o 20 millones de euros.
27 minsa7. proceso manual del 98%.

Sy TIBA LOEWE e RN

PRODUCTO:

Sareedoc P DATOCLES

CLEVER DOCS PROCESSING

exponentiateam.com
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. o
Algunos casos de éxito: ﬁ?gﬁgf“ exz‘&ia

Consolidador facturas y documentos

Transformacion de datos no estructurados, como PDFs, en datos estructurados, como tablas
en bases de datos, mediante reconocimiento de caracteres y procesado automatico.

N°FACTURA 000456
FECHA EMISION  25/01/2022
NOMBRE CLIENTE My Business
NIF CLIENTE 43984632A
SUBTOTAL 780€
IMPUESTOS  (21%)163,80€
TOTAL 943,80€
DIRECCION FISCAL Av.Novelda 28

FACTURA
000231

parsedoc

CLEVER DOCE PROCESSING

Video

\ls

D

exponentiateam.com

FUTURE TECHNOLOGY FOR BUSINESS TODAY 8



https://youtu.be/xVWoNPN3NGU
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» OSabadell P
Algunos casos de exito: Hub Empresa exponentia

Automatizacion pago a proveedores

Proveedores tecnoldgicos de las empresas
del Grupo Loewe.

e Clasificacidn de facturas desde email (110.000
correos anuales).

o Reduccion del tiempo dedicado en un
94%.

e Generacidon de mas de 600 notificaciones mensuales
de pagos por consolidacion entre diferentes fuentes.

DIRECTV.
0 onecron

CUIL LI )
pt nuoxe!me;« s w789012

e Consolidacidon de pagos, cobros e incidencias a través
de los diferentes proveedores de pago y sistemas.

exponentiateam.com
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Algunos casos de éxito:
Recomendador de venta, venta cruzada y
clientes potenciales

Resultados clave

En los 12 primeros meses en funcionamiento, en el ultimo proyecto:

e Mas de 22M£€ de ventas generadas.
e 935 ventas adicionales sugeridas.

e Mejora continua sostenida de las ventas. ’ DATOCLES Fol'bes

STARTUP MAS INNOVADORA DE ESPANA

Ventas segun agente Articulos vendidos Principales clientes Resultados recomendador 2022

\

N° de ventas %~ Enlace a la noticia
935 &

Importe neto

22.012.638,48 €

exponentiateam.com

FUTURE TECHNOLOGY FOR BUSINESS TODAY 10



https://forbes.es/empresas/198424/certamen-forbes-a-la-innovacion-2022-by-kyndryl/
https://forbes.es/empresas/198424/certamen-forbes-a-la-innovacion-2022-by-kyndryl/
https://forbes.es/empresas/198424/certamen-forbes-a-la-innovacion-2022-by-kyndryl/
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Algunos casos de exito:

OSabadell P&

Scoring y deteccion de potenciales proveedores

Objetivo:
Disponer de informacion actualizada sobre el mercado y
facilitar la deteccidn de nuevas oportunidades.

:Coémo?

e Seguimiento de desviaciones de plazo en entregas
de proveedores.

e Seguimiento de pricing y desviaciones.
e Control de suministro (cumplimiento de pedidos).
e Control de incidencias y riesgos financieros.

e Cialculo de rentabilidades y estimacion de
escenarios.

Hub Empresa exponentia
Localizacion
Miami Aventura
ren Gardens &P
| B @
'd Francis North Miani
3. Yaylor ® . Hialeah o
yHUNIE Qg
D@’al ® Miami Beach
o 48
Sweetwa®r 89 @0 ® @ \iami Beach
® @ A
@ M}m
® 0

=

Familias de articulos de interés

The
Hammt@? Kendz
A

@ DIE-CAST & TOY VEHICLES
@ FIGURES & PLAYSETS
@ CHARACTERS & BRANDS

exponentiateam.com

FUTURE TECHNOLOGY FOR BUSINESS TODAY
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o ®Sabadell P
Algunos casos de exito: Hub Empresa  exponentia

Prediccion de precio de compra y estacionalidad

Prediccion de precio de compra, empleando datos historicos y Objetivo:
“estacionalidad
e Predecir el precio de compra de
un articulo en el sector para
Prediccion futura determinar el momento éptimo
de precios de compra.

Resultado:
Permitié llevar a cabo compra
informada con intervalos de
confianza, mediante grafica vy
analisis de proyeccidn de precios.

901

851

2018 019 2020 021 2022

Prediccién de precios de compra del articulo a un afio vista (grafica tiempo vs precio)

exponentiateam.com
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Algunos casos de exito:
cellnex®

driving telecow comnectivity

Estandarizacion de precios y
stakeholders implicados

Proyecto para compania internacional del sector
telecomunicaciones.

° Simplificacion del proceso de producir una oferta
a partir de un pedido previo. Ajuste de precio de
oferta y precio ejecutado.

° Generacidn y seguimiento de los indicadores
clave de rendimiento (KPI).

OSabadell P&

Hub Empresa exponentia

indra
EVRAS

Modelos predictivos para el control del trafico
aéreo para validar la fiabilidad y seguridad de
radares de vuelo.

e Desarrollado para EUROCONTROL, el sistema
supervisa la posicion de aeronaves para comprobar la
precision y fiabilidad de la instrumentacion aerondutica.

e Emplea Big Data y sistemas de prediccidn para analizar
el espacio aéreo e histdricos de posicionamiento.

TN R <cBOO ZOR

E
£
I
E
E
E

exponentiateam.com

FUTURE TECHNOLOGY FOR BUSINESS TODAY
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. o
Algunos casos de éxito: ﬁ?gﬁg?“ exz‘&ia

Ejemplos prediccion y deteccion de anomalias o
DACSA

GROUP

4«— Prediccion y deteccion Objetivo: o
de datos andmalos 1. Prediccidon coste FOB de
una materia prima.

2. Deteccidon de anomalias

Valores reales que suponen
100
riesgo/oportunidad en el
0 2014 2016 2018 2020 2022 mercado_
250 1 1
..y N N vari rn
- “— Prediccién Se incluyen variables externas
5 tendencia de como. ,
2014 2016 2018 2020 2022 2024 eVOlUCién anual [} CllmatOlOgla
Lo o e Suelo
: «— Analisis e Produccién nacional
720January 1 March 1 May 1 July 1 September 1 MNovember 1 January 1 eStaCIonalldad . Dema nda

AN J
Y

Meses optimos compra exponentiateam.com




CONCLUSIONES

OSabadell P&

Hub Empresa exponentia

;Como aprovechamos la tecnologia?

1. Entendiendo que preguntas de negocio queremos resolver.
2. Priorizando proyectos en funcion del esfuerzo, inversion y retorno esperado.

3. Identificando los perfiles internos y los partners adecuados para que se implante con
eficacia (es una herramienta al servicio de las personas).

4. Prototipando antes de grandes inversiones (no hacemos rascacielos para panaderias).

exponentiateam.com

15



& -xronentia °Sa badell

Hub Empresa

Are you too busy to improve?

We “re too busy
No thanks

-

| -~ -

o ‘9 &

Juan Garcia Sanchez - CEO
juan.garcia@exponentiateam.com

exponentiateam.com
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Inteligencia Artificial en BS

Aplicacion en Banco Sabadell

Vanesa Jimenez- Discovery Al
7 marzo 2024

©Sabadell



Preparando la presentacion...

mpromiso
Sostenlble



D RE: Evento |A en la empresa - Hub Empresa Valencia - 7 de marzo: JIMENEZ SERRANO, VANESA ALEJANDRA - Qutlook - Trabajo: Microsoft Edge - o X

(i) aboutblank

U Eliminar = Archivar () Informar ~ 4~ Responder % Responder a todos > Reenviar ~ & Zoom & v Ev @ @ .
RE: Evento 1A en la empresa - Hub Empresa Valencia - 7 de marzo @
i Resumen por Copilot

%/2_ o X
El evento "IA en la empresa" se llevara a cabo el 7 de marzo a las 9:30 en Hub Empresa Valencia. y

La agenda incluye presentaciones de Juan Garcia y de usted, un debate moderado por Angel Buigues Pérez y un turno de preguntas del publico. @
Se solicita que envie su presentacion y dos mensajes clave para el video-resumen. @

El evento serd grabado y transmitido en linea, con 75 personas inscritas en persona y 1.430 en linea.

Elvira Martinez esta coordinando los detalles finales y solicitando las presentaciones antes de las 14:00 del dia anterior al evento.

El contenido generado por inteligencia artificial puede ser incorrecto 6 Q

@e\«f»ml

Mie 06/03/2024 12:56

Buenos dias!

Lo primero es que me disculpéis por la insistencia, pero tenemos que juntar vuestras presentaciones e ir realizando pruebas antes de las 14:00 de hoy.
Por ello reiterar si fuera posible recibir vuestras presentaciones @JIMENEZ SERRANO, VANESA ALEJANDRA y @juan.garcia@exponentiateam.com antes de esa hora.

0=/

Muchisimas gracias por vuestra comprension y nos vemos mafianal

Saludos. M



D RE: Evento A en la empresa - Hub Empresa Valencia - 7 de marzo - Trabajo: Microsoft Edge - o
(i) aboutblank
Mensaje Insertar Aplicar formato al texto Dibujar Opciones
= 35
Y. @ O B 7 U S =1v o Ao oo -4 O B »®- j\l,ggv
() Respuesta automatica de contenidoshubempresa 55.CC: Estoy fuera de la oficina sin acceso al carreo. Te responderé a mi vuelta. Para temas urgentes puedes... r | Quitar destinatario

y@. Uso... v
RE: EVento TA en la empresa - HUb EMpresa valencia - 7 de marzo Borradoa las 13:22

Izﬁ Podrias escribir un email con discu... (D) El contenido generado por inteligencia artificial puede ser incorrecto 6 Q

Quisiera disculparme por la demora en enviar mi presentacion. Entiendo la importancia de tener todo preparado y agradezco tu paciencia. Estoy trabajando en ello y te la enviaré lo mas
rapido posible. Muchas gracias.

iLe gustaria cambiar algo?

v/ Conservar E}' Descartar O Volvera generar

-
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Necesito una imagen para la
portada!!!

ChatBox

> Crea imagen mezclando edificios emblematicos
ChatBox b, : de Valencia e Inteligencia Artificial en tonos
azules y grises

Crea imagen mezclando edificios emblematicos
de Valencia e Inteligencia Artificial en tonos
azules y grises

Compromiso
Sostenlble

23



Break the ice...

Compromiso



G = @ = - O

0 @ Q  Bing: Microsoft 365 Chat = fa) X
é

O

‘s

= Microsoft Bing Q_ BUSQUEDA Trabajo Web 0 = +

® Banc Sabadell

Me puedes crear una introduccion graciosa para una charla sobre Inteligencia Artificial para

empresas?

El contenido del trabajo y los chats no se pueden ver fuera de la organizacion

Claro, aqui tienes una introduccién graciosa para una charla sobre Inteligencia Artificial para
empresas: “; Alguna vez has tenido una conversacion con Siri o Alexa y te has preguntado si
realmente te entienden o solo estan fingiendo? Bueno, hoy vamos a hablar sobre la Inteligencia
Artificial en las empresas y cémo esta cambiando la forma en que interactuamos con la tecnologia. Ver todos os chats recientes
Asi que siéntete libre de hacer preguntas, pero no te sorprendas si tu asistente virtual responde por

+;

@ PPregintame lo que quieras o escribe / para agregar personas, archivos y mucho mas

o B 0/4000



° @401

_l_

@ Q  Bing: Microsoft 365 Chat

= Microsoft Bing Q_ BUSQUEDA Trabajo Web

Banc Sabadell

Te sabes algtin chiste sobre Inteligencia Artificial; ?

El contenido del trabajo y los chats no se pueden ver fuera de la organizacion

Claro, aqui tienes un chiste sobre Inteligencia Artificial: ;Por qué los robots se toman vacaciones?
Para recargar sus baterias.

El contenido generado por inteligencia artificial puede ser incorrecto

& Q (W 2 de 30 respuestas ®

s ~N ™

| Cuéntame més sobre la Inteligencia Artificial en las empresas | | ;Cémo funciona la Inteligencia Artificial? |
p. AN A

@ Pregdntame lo que quieras o escribe / para agregar personas, archivos y mucho mas

Q B 0/4000

Ver todos los chats recientes




©Sabadell

Pero el potencial de la IA no esta soélo
en el WOW es mucho mas...

mmmmmmmm
mmmmmmmm



En esencia, la IA proporciona 3 tipos de soluciones, con

diferentes niveles de madurezy uso en BS

Permite tratar grandes volumenes de datos
desestructurados simulando la capacidad
humana

de diferentes formatos (audio, voz,

8 Permiten digitalizar r r informacion
I n SelliE s ermiten digitalizar y procesa ormacio
documentacion, texto,...)

cognitivas

Permiten analizar grandes volimenes de
datos para facilitar la toma de decisiones el

entendimiento de patrones y/o personalizar
(Data & Machine Learning) actuaciones

Modelos
analiticos

_ Nivelde
madurez

>

Beje-

Beje-

OSabadell

Nivel de

uso en BS

!
°s

)
\.39

28




Capacidades de la IA Generativa ©Sabadell

La IA Generativa ofrece una serie de capacidades / building blocks que sirven de base para la elaboracién de casos
de negocio. Los casos normalmente usan varias cestas capacidades*:

Asistente Virtual

El usuario interactua directamente
con el Sistema para pedirle realizar
acciones. La IA Generativa es capaz
de traducer las peticiones a acciones

Busqueda en documentos
Busqueda en lenguaje natural en un
conjunto de documentos. Se
devuelve los documentos que
coinciden con el concepto expresado.

Resumir / sumarizar textos
Extrae los puntos mas importantes de
un texto dado, facilitando su
asimilacion.

Clasificar contenido

Segun el contenido del texto,
identifica la categoria a la que
pertenece entre un conjunto dado

Extraccion conceptos
Identifica los elementos que son
relativos a un concepto y extrae su
valor en un contenido concreto

Transcripcion audio
Transcribe audio a formato texto.
Idealmente, realiza diarizacion (en
gue momento se dice algo) e
identifiacion de personaje.

Traduccion lenguaje

Genera el mismo contenido en otro
lenguaje de forma que su significado
sea equivalente

Datos sintéticos

Genera datos a partir de una semilla
conservando sus propiedades
estadisticas. Los elementos
generados no estan presentes en el

Generacion

texto/imagenes/video
Escribe contenido a partir de
instrucciones y conocimiento
adquirido/proporcionado.

I .
T OIS CTT.

29



POTENCIAL

Potencial aplicacion en todo el Banco, en especial en °sabadel
los modelos de atencidn, venta y desarrollo de software

0Q0 3 2 =

il 7 Sk Q . L2 3
Gestion comercial m"é;kceiggga?’ Tecnologia & Desarrollo de Gestién de Legal & Operaciones de || Talento
y ventas cliente Data producto Riesgo y Fraude || Cumplimiento Back-office & Cultura

4 v v v v v

terfaz conversacional (méas personal,
cercana,...)

(Potenciacion de nuestros Gestores:
orguestacion de la relacién con cliente,
L.apoyo continuo al customer journey

Mejora
productividad:
automatizacion de
generacion y
revision de cédigo

Ve

Nuevos Servicios
personalizados e
innovadores, tanto
financieros como no
financieros

\

"Mejora eficiencia, productividad y tiempos de gestion:
automatizacion de procesos (captura, combinacion y sintesis de
. informacion, recomendaciones a los gestores, etc.) )

Vs

Reducir el riesgo del banco: modelos que ademas seran mas
precisos y personalizados a cada cliente
.

Relaci6on mas
personal y cercana
con empleados:
Interfaz
conversacional

(Mayor actividad y efectividad comercial:
Generacion contenido, ofertas, campanas y
\recomendaciones personalizadas

J/

z
Conocer a gran escalay tiempo real el
sentimiento de clientes (“NPS diario”)

\

~\

Validacion de
nuevas ofertas con
“avatares” de
nuestros clientes

Vs

Generar automéaticamente contratos, reduciendo los tiempos de
gestién y asegurando la adherencia con las politicas del banco
.

30



©Sabadell

La IA Generativa es una tecnologia disruptiva de alto potencial que Sabadell esta
abordando con una visidn estratégica

Reflexiones iniciales

= s NS Eag el S Lasnr et =y

* Lavelocidad de evolucion y adopcion de aplicaciones IA Generativa (e. g. ChatGPT, MidJourney, etc.) no tiene
precedentes en la industria de IT

* Los LLM! afectan a todas las tareas basadas en el lenguaje, por lo que representa una oportunidad para reinventar todas
las areas y formas de trabajo

* Elimpacto de IA Generativa tiene dos ejes: (1) aumentar la productividad y eficiencia interna y (2) potenciar la generacién
de ingresos y relacion con el cliente

* Banca, seguros y mercados de capitales son las industrias con mayor impacto potencial

* LalA Generativa es un habilitador y acelerador clave de la estrategia de Sabadell, muy apalancada en el éxito de su
transformacion digital y tecnolégica

*Slide desarrollada conjuntamente con Accenture 3



©Sabadell

Graclas!

mpromiso
mmmmmmmm
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