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¢;,Pueden ayudar a posicionar y crecer mi negocio?

Miguel Roman — Consultor Senior / RocaSalvatella
Daniel Sanchez — Co-founder & CEO / Influencity
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Influencer marketing en Espaina
Principales datos

40,7 millones de usuarios : z - = Instagram es la red mas
en Espana tienen perfiles 3 : _ popular entre los jovenes
en redes sociales. Es decir, T . = N espafioles de entre 18y 35

casi el 100% de los : ’ _ 2 anos (86,1%) por encima
ciudadanos poseen un perfil W ' - : de Facebook (65.1%) o Tik
en Social Media. : Tok (53,6%).

En 2023, los ciudadanos V7R Espana es el 5° pais de la
espafioles ya siguen mas UE con mas usuarios en
influencers (51%) que

Instagram VS poblacion y

el 4° pais por numero de
(0] v s c
marcas o empresas (43%). Sy influencers en Instagram.

Fuente: Informe IAB.
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Influencer marketing en Espaina

Principales datos

En 2022, en Espana, se
invirtieron 63,9M€ de
influencer marketing.

Fuente: Estudio IAB

 RocaSalvatella # Influencity

El 46% de los usuarios
afirma que las redes
sociales influyen en su
proceso de compra

Instagram, TikTok y los
blogs son los canales
preferidos para seguir
influencers en Espana.

El 89% de los encuestados
afirma que el ROI del
marketing de influencers es
mejor que el de otros
canales de marketing.
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Influencer marketing en Espana
Ventajas de colaborar con influencers

Segun una investigacion del Digital Marketing Institute, el 49% de las personas dependen de
las recomendaciones de influencers para concretar la compra.

Gracias al influencer marketing podemos llegar a audiencias muy segmentadas por intereses.
Por otro lado, Meta no muestra anuncios a menores de 18 afios y el 75% de los usuarios de
IOS no quieren ser rastreados con fines publicitarios

Los contenidos generados para las marcas por influencers no son percibidos de modo invasivo
por lo que la aceptacion del mensaje es superior. Ademas, al tratarse de una persona que
recomienda un producto, el mensaje y la marca se humaniza.

Segun una encuesta realizada por The Influencer Marketing Hub, las empresas que colaboran
con influencers ganan 5€ por cada euro invertido.
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Influencer marketing en Espaina

Tipos de influencers

Nano influencers | Micro influencers m Macro influencers | Mega influencers

5k - 10K followers

Colaboraciones muy .
economicas.

Publico muy .
segmentado por
intereses. .

Audiencia muy
conectada a los
mensajes del

influencer. .

Tienen mayor
credibilidad.

Mejor impacto para
acciones locales.

#2 Influencity

10K - 100K followers

Colaboraciones
economicas.

Publico segmentado.

Mayor grado de
credibilidad que
influencers con
audiencias mayores.

Son una buena opcion
para acciones locales.

100K - 500K followers

Variedad de discurso.
Sus audiencias no
son nichos.

Conexion de
audiencias no tan
cercana.

Suelen tener agencia
de representacion lo
que la colaboracion
con ellos supone un
coste extra.

500K - 1M followers

Variedad de discurso
amplia.

Presupuestos
elevados.

Disponen de
representante o
agencia.

Audiencias masivas y
multitudinarias.

La credibilidad del
mensaje suele
disminuir.

+1M followers

Sulen ser celebrities.
Aparecen en medios
de comunicacion.

Necesidades

presupuestarias muy
elevadas.

Mayor necesidad de
tiempo para negociar
la colaboracion.

Audiencias masivas y
multitudinarias.
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Influencer marketing en Espaina

Categorias de influencers

Influencers, mas alla del sector de la moda vy lifestyle

Gamers

Los amantes de los videojuegos,
cuentan con un publico muy
definido y fiel. Suelen compartir
reviews de videojuegos y

muestran su dia a dia.

Redes mas usadas: YouTube,
Twitch, Twitter, Instagram.

RocaSaivatella

4.:”‘ Influencity

Healthy life

Promotores de un estilo de vida
sana. Sus perfiles suelen estar
vinculados a la nutricion, el
deporte y ultimamente hay un
auge en la salud mental.

Redes en las que tienen mas
presencia: Instagram y TikTok.

Activistas

Aprovechan su influencia para
concienciar sobre problematicas
sociales. Las marcas que
colaboran con ellas tienen un
fuerte compromiso.

Redes mas frecuentes:
Instagram, YouTube, TikTok.

Techies

Realizan reviews, valoraciones y
resefas sobre productos
tecnoldgicos. Aqui podemos
encontrar diferentes nifios. Por
marcas, productos, etc...

Canales mas frecuentes: Blogs,
Twitter, LinkedIn.
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Influencer marketing en Espana

Categorias de influencers

Influencers, mas alla del sector de la moda vy lifestyle

[

Mamis

Lo habitual en esta categoria es

encontrar consejos de

crianza, revision de productos
para toda la familia e historias
familiares para la reflexion.

Redes mas usadas: Instagram,

YouTube y blogs,

52 RocaSaivatella

#2 Influencity

Foodies

Suelen ser perfiles que
recomiendan restaurantes,
bares, cocteles cafeterias y
también para descubrir nuevas
recetas de cocina.

Redes en las que tienen mas
presencia: Instagram y TikTok.

Viajeros

A través de sus redes sociales
muestran los destinos a lo que
viajan, los planes que realizan y
comparten productos, servicios y
consejos para el viaje.

Canales frecuentes: Instagram,
YouTube, TikTok, blogs.

Moda y Belleza

Los mas conocidos o frecuentes.
Amantes del estilo de vida,
comparten consejos y tips de
magquillaje o relaizan hauls de
moda.

Canales mas frecuentes:
Instagram, YouTube, TikTok.
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Etapas del influencer marketing
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Etapas del influencer marketing

Identificacion

Antes de empezar...

« ¢ Cual es el objetivo que perseguimos con esta colaboracion?

Dar a conocer nuestra marca (lanzamiento), incrementar las ventas (codigo de descuento), informar sobre un evento
en nuestra tienda o comercio (invitacion)

 ;Qué mensaje queremos que compartan los influencers?
Somos una marca de nuevo lanzamiento, cuales son los beneficios del producto (press kit)...

;A qué publico nos interesa impactar?

¢ Cuales son sus intereses?, jen qué redes estan?

« ¢ Que tipo de influencer me puede ayudar?
¢local?, ;nacional?, ;hobbies?

Una vez definidos estos puntos empezamos con las distintas fases.

©Sabadell
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2 RocaSaivatella

Etapas del influencer marketing

Identificacion

Q Identificacion

Una vez tenemos definidos los
objetivos de las campanas
debemos hacer un listado de
potenciales clientes con los que
colaborar. Disponemos de
herramientas de pago que nos
agilizan el trabajo o si no podemos
hacerlo de manera manual.

Podemos ir a Instagram o TikTok y
hacer una busqueda por
hashtags e identificar posibles
perfiles.

Instagram, nos ayuda a
encontrar perfiles similares a los
que nos han interesado.
(Imagenes 3y 4).

#2 Influencity
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Etapas del influencer marketing

Contacto
>4  Contacto N

Una vez tenemos identificados los
influencers, el siguiente paso seria
ponernos en contacto con ellos. Lo
mas frecuente es enviarles un Presentacion: Quiénes somos. Le planteamos una colaboracion.

mensaje privado (DM)en Esperamos su respuesta. El contacto se hace via DM o mail si lo tenemos.
Instagram o si tenemos su mail,

enviarles un correo.

Estadisticas: Una vez nos ha respondido y la persona esta interesada, le

Muchos influencers tienen w . :
solicitamos el press kit con sus datos, para cotejar nuestros resultados.

representante. Esto suele
encarecer la colaboracion con
ellos ya que hay que éstos cobran
una comision de la colaboracion. Colaboracioén: El siguiente paso seria explicar al influencer

la propuesta de campafia y esperar su confirmacion.

Recomendamos hacer una lista

de influencers por si alguno
rechaza la colaboracion.
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Etapas del influencer marketing
Negociacion

Ni/
@ Negociacion

) - Instagram Influencer Earnings Calculator
Después de aceptar la colaboracién, llega el momento de

negociar los contenidos de la colaboracién. En ocasiones, los The tools below are not official Instagram tools and not in any way associated or endorsed by
influencers tienen packs de contenido. Otras veces se acuerda Instagram. This tool was developed to provide eaming potential guidelines to influencers.
en la negociacion.

Para definir el presupuesto, ya no se tiene tanto en consideracion Enter your Instagram Username
el nimero de seguidores sino el alcance o las impresiones. Se R et

suele medir el CPM (Coste Por Mil). ios | R <

Los formatos que mejor funcionan ahora suelen ser los reels +
stories. Pero el contenido solicitado dependera de las

necesidades de la campania. s i
109,797 5,253
visit Profile
Recomendacion: podéis solicitar al influencer que antes de
publicar su contenido lo comparta con vosotros para controlar el
mensaje y que no haya errores. Engagement Rate Estimated Earnings Per Posk
4.81% $331.5-$552.5

Calculadora: https://influencermarketinghub.com/instagram-money-calculator/
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Etapas del influencer marketing
Reporting

El ultimo paso consiste en validar
los resultados de la
colaboracién con el influencer.
El éxito de la accion dependera
sobre todo del objetivo de la
campana.

+ Conocimiento > Visitas a la web

« Conocimiento > Nuevos seguidores

» Conversién > Compras por el influencer
» Conversiéon > Uso codigo descuento

ROI = (Beneficio — Inversion / Inversién) *
100

(15.500€ — 5.000€ / 5.000€) * 100 = 210%

Por cada euro invertido obtendremos 2,10€
de retorno.

#2 Influencity

Tu pagina web

Red y formato

Nombre influencer

Nombre campana

15

|]|][| Reporting

(%) Googhe Anadytics | Dernis & Tooks
Campaign URL Builder

e PLay

Thes toof allowy poag 10 sasly ndd camoa g parenetery to URLS 50 you £0n ma sswere
Soogie Ansiytice

Enter the website URL and campaign information

Fll our o ekt marked with o asterisi (*), and 1he campaign URL will be generarad for pou

ww sl papnavwel ax

R
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LD S

Nomzie_mfluence
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https://ga-dev-tools.google/campaign-url-builder/
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Ejemplos practicos

 (Casos reales

« Consejos y buenas praticas
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Ejemplos practicos
Casos reales

cratiancoidz m " LravasbalcRons © Saakrde v Erawmemas 4 svarreresd? ([ e o

B8O puld Cosoms 202 ol e guoones 795 segudss TH ptcacores 384 mpadonm 184 sepuidcn

VAR ptvicaciones 334 mil saguicharns 248 wegucion

(L ETRE AL
Cihs Bl Patase Braes iarcsans . "
ko Se vimce iy P s "".:"‘- w::.'
! ctatdevodfor o 2 NAIRE by robedd e BIWINS oot~y
Fursnaions » hont gel pododnt "Como S rade estucfun' § « T pois d¢ bromes duade 3005 il [y .
Soy 293 ad carowanige vitawy W — HOAPIZIAS FEST_ENTRALAS (RIS Al e v et
youlut com\ Tt o Inrvsand s b maids Con Bany B

P AN D e e MWALY VNIBART AT A M RN el e e

.

[ 3 ® -3 o .
BV Ml e

@ Iravanbarcelons 8 Sobs TORTLLAS

F, cristlanceldz « Segur
S Aae crgrw

S an sl « Soput
Colebarackie pageds con wetts

"J\, Crisblancoldz Ne Sento Morvate 0

5 farmar perle du aale propects junfio
& Seomasertupendss ¥ e ratao y
B gin G panen 3 cads Une de
¥i5 rOpRcion @5 impacabe
SO0 1) N G0
srofundhererte por b2 Qe o un
Sonor pars mi former perts de alge
tan Imgortatie coma e
YowmesDelviza Wasanmea
1005 & 547 Dane del Cambi, £5 e

Q satselmamet OWETACA®

La ot On I3 que larkxx semaras
Povo hablanda. . y 008 vz 50is rede
105 DRtS0NYS COMMNTas oM ol
seracio i Por o tpe o Kok e an
ne o Rabhs probindo o ira ko &
Sogu psndo e AC0
SARAALNAMEADLS v user bog 20€
1 on exts comecia canera tan mguts
W.. TENEIS ENUACE DIRECTD EXN M

Preaterosot ye b0 asth petands
dacde ol srirmer 2k e abeid. Hay
macho fan de s T as seehn

£ VO 2964 0 COMEODET & Mot
o 1odhas Scn verueties y ITe
sorprenchd mucha

PERFL
T ) o Hay en maniin Se waborm, tadas Pauice
. Ay 33cT s (brie, tnfa, ‘Recennds gue

sobasaie )

«Thertwn ropaio & toda Excelv y

b 20y 190 DR £y CON 040
Paire co Malors

PONTRRnLOG v N0 S0k S W
L

P b0 quo s oS0 5 S
Burger Toll] porgue fu sen w e

+E5 Comida casens tin coTsenVantes
Neigeven ¥ con faSarilie " ITe Vs,
; +Carstes do carls codu mdroses
AN Y B Vit 2 por s cliscan ~Vadon netriciony de cada plve

Qv A Qv K

@ 5817 e qusta &) 5148 Me guata

oQyVy H

32¢ Ma guata

(@ Ahsda i corvarmans

EMV: 12.109€ EMV: 11.523€ EMV: 677€

Earned Media Value: Es el valor monetario de toda la exposicion que tiene una publicacion o cuenta a través del contenido subido en redes sociales.
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Ejemplos practicos

Casos reales

stermmotorcficlal gy bl warsas &

brannipets m L

588 puthLacines .4 il sepidoves 344 segu0m

Neoscedes-Bena Naverzo Sises 706 pubibcacones 13,3 mil segudores 2822 wgacion
Canconiorada y taler ofical Mvmiceck bens a1 Brunsl Pats
¥ atadedw .
T Fumnca ACorSiomermar prermisT Dere Derros aogertes
e AL LT

* Dasriadce en Dacdora - Prodecidos sn Widn
Deacibvre rusmtiee caecciones
Ity saramipets

¥ nk
¥ e

b sammstocoficial - Sigueads

bresnipets « Segus
P dudda ariga

Darcekora

3 stvmematorstislal Bagovio bl X

Lo onofe il v

Dramrspetts Srrdun_rome_ e sfabs ooomo serrgem DF-VA A
Fytairu adhba

£ un hona anverciy: by Bervensds
B ouestrd famda Stem Mot o
"Morant” de Clarurce %

A DO MOENOS Axton 0 B marer

I, SN he_shiry g Nt —

DAL PRI - LEE R e T g aih

Svternractor Wmercariessens
fancarr

@ martuTerTeropacs & Dervwioa
2 Tk Datemmsiondcid o
RPN 10 Mo &

..........

A tededionazar Cuands s ectames

QY H

) 0422 Me guntay

EMV: 12.117€ EMV: 247€

Earned Media Value: Es el valor monetario de toda la exposicion que tiene una publicacion o cuenta a través del contenido subido en redes sociales.
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Ejemplos practicos

Buenas practicas

1. Es mejor cerrar una colaboracién con un influencer a largo plazo (ambassdor) que publicaciones puntuales ya que la
credibilidad de la marca sera mayor.

2. Sise va a llevar a cabo una colaboracion con varios influencers para una campafa, es recomendable dosificar sus
publicaciones y espaciarlas en el tiempo.

3. No nos obsesionemos con el numero de seguidores. Los micro y nano influencers pueden ofrecer mejores
resultados que influencers con una comunidad de seguidores muy elevada.

4. Si pactamos una colaboracion en Instagram no dejemos de lado las stories.
5. Los posts colaborativos funcionan mejor. Sin embargo, el coste de los mismos suelen ser mas elevados.

6. Sitenéis un hashtag de campana o de marca, compartirlo con el influncer. Y sobre todo, solicitarle que os etiquete en
el post u os mencione en el cuerpo de texto.

7. Los influencers cobran por las publicaciones. Es raro encontrar perfiles que crean contenido teniendo como
contraprestacion producto o servicio.

8. Desde enero de 2021, es obligatorio que los influencers indiquen que se trata de contenido publicitario. #Colab #Ad
#Colaboracion
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Gracias ;)
# Influencity RocaSalvatella
Daniel Sanchez Miguel Roman

dsanchez@influencity.com miguelroman@rocasalvatella.com




